
リコール・改善対策を実施した際の識別についてのお知らせ 

 

 

リコール・改善対策を実施した際、お車にペイントの塗布等による識別を行っておりましたが、令和

8年 4月 1日以降の届出より、以下の通り識別を変更いたします。 

  ・当社ＨＰ内のリコール情報「対象車両の検索」で車台番号を入力し検索頂いた結果で表示され

る“実施済”を新たな識別といたします。 

（リコール情報「対象車両の検索」URL：https://www.isuzu.co.jp/recall/input） 

なお、1998年 7月から令和 8年 3月 31日までに届出した案件も、令和 8年 4月 1日以降に修理を行

った場合は、同様に当社ＨＰ内の検索で表示される“実施済”を識別といたします。 

 

 

令和 8年 3月 31日までに修理を行った場合の識別につきましては、各リコール・改善対策の改善箇

所説明図※よりご確認いただけます。 

識別の事例：助手席側ドア開口部の IDプレートに水色シールを貼付しています。 

 
※改善箇所説明図は該当リコールのページの改善箇所説明図をクリックしてご確認いただけます。 

 

 

上記の確認方法に加えて、リコール・改善対策の実施有無を確認される場合は、以下のいずれかの方

法にてご確認いただけます。 

【ご確認方法】 

１．日本自動車整備振興会連合会ＨＰ（以下 URL）で車台番号を入力して検索 

https://www.jaspa.or.jp/portals/recallsearch/index.html 

 

２．お客様相談センターへのお問合せ 

電話番号：0120-119-113（全国共通フリーダイアル） 

受付時間：月曜日～金曜日（除く所定の休日）9:00～12:00、13:00～17:00 

 

３．最寄りの販売店へのお問い合わせ 

  

https://www.isuzu.co.jp/recall/input
https://www.jaspa.or.jp/portals/recallsearch/index.html

